A: Ivani¢gradska 64, 10000 Zagreb

T: 01/5802-991 / E: hksr@certitudo.hr

POSTOVANI CLANOVI HRVATSKE KOMORE SOCIJALNIH RADNIKA,

Za predstavnike reguliranih profesija, bez obzira u
kakvim institucijama ili ustanovama djeluju, izrazeno
je pitanje profesionalne odgovornosti, te su uz
profesionalno bavljenje zanimanjem izlozeni
pokretanju postupaka za procjenu njihove
odgovornosti. Pokretaci tih postupaka su najcesce
osobe kojima pripadnici reguliranih profesija pruzaju
uslugu iz djelokruga svoje profesionalne djelatnosti.
Osnovni cilj je zastiti sebe od neopravdanih optuzbi,
kao i pruziti zastitu korisnicima od eventualnih (sve
brojnijih) nesretnih slucajeva u pruzanju usluga
socijalne skrbi. Povjerenje bi trebalo biti bitno,
medutim, odnos socijalni radnik-korisnik je sve viSe
protkan pravnim pravilima, i taj odnos postaje sve
uredeniji i ima za posljedicu povecanje prava
korisnika, a smanjenje ovlasti socijalnih radnika, tj. isti
bivaju sve vise podlozni procjeni stru¢nosti,
pravovremenosti, ispravnosti, svrsi shodnosti, Sto je
do nedavno bilo tesko i zamisliti.

U suradnji s VaSom Komorom kreirali smo paket
zastite profesije kroz posebna osiguranja prilagodena
Vasoj profesionalnoj djelatnosti. Uvjeti osiguranja su
prilagodeni VaSem specificnom poloZaju u sustavu
socijalnog rada Republike Hrvatske te zakonskoj
regulativi.

Iznos pokri¢a po polici osiguranja od profesionalne
odgovornosti iznosi 24.885,53 € po osobi i po Stetnom
dogadaju. Agregatni limit iznosi 49.771,05 € i izrazen
je po osiguranoj osobil!

U slucajevima kad Vi, svojim propustom ili greskom,
prouzrocite Stetu tre¢im osobama a ona je povezana
sa profesionalnom djelatnoscu, imate mogucénost sami
ugovoriti policu osiguranja od profesionalne
odgovornosti prema posebnim uvjetima i po Vama
prilagodenoj cijeni. Vjerujemo da je cijena police
osiguranja od profesionalne odgovornosti prilagodena
plateznoj mogucnosti svakog ¢lana Hrvatske komore
socijalnih radnika.

OSIGURANJE OD PROFESIONALNE

ODGOVORNOSTI :
Polica pokriva:

e Gradansko-pravnu ugovornu (profesionalnu)
odgovornost osiguranika za Stetu nastalu
oStecenim osobama uslijed neispunjenja,
neurednog ispunjenja ili zakasnjenja s
ispunjenjem obveze osiguranika, a iskljucivo
tijekom obavljanja poslova iz djelokruga
osigurane djelatnosti.

Polica pokriva profesionalne greske i propuste koji
mogu imati za posljedicu:
* TroSkove obrane (odvjetnici, sudski troskovi,
vjeStacenja) u opravdanim i neopravdanim ili
pretjeranim zahtjevima za naknadu Stete od strane
korisnika ili obitelji korisnika.
* Naknadu Stete oSteceniku (korisniku, odnosno trecoj
osobi
GODISNJA PREMIJA (RAZDOBLJE 01.06.2025.- 01.06.2026.)
ZA POLICU OSIGURANJA OD PROFESIONALNE
ODGOVORNOSTI IZNOSI 15,93 €
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DOZIVITE OSJECAJ
PRAVNE
SIGURNOSTI!

. ‘CERTITUDO °

POLICA OSIGURANJA PRAVNE ZASTITE, KOJU
JE UGOVORILA | PLACA HRVATSKA KOMORA
SOCIJALNIH RADNIKA ZA SVOJE CLANOVE :

OPSEG POKRICA OSIGURANJA PRAVNE ZASTITE :

e pravna zastita savjetovanja — jedan usmeni pravni savjet godisnje za svakog osiguranog_¢lana (na
podrucju RH)
o opéa odstetna i kaznenopravna zastita osiguranih ¢lanova (na podrucju EU)
o opcéa kaznenopravna zastita odnosi se na kaznene i prekrsSajne postupke:
= obrana u pretkaznenom i kaznenom postupku u kojem se osiguranika tereti za pocinjenje
kaznenog djela iz nehaja za vrijeme obavljanja sluzbene duznosti
o opca odStetnopravna zastita odnosi se na:
= ostvarivanje odstetnih zahtjeva protiv pocinitelja materijalne i nematerijalne
Stete koja je bila pocinjena ili uzrokovana tijekom obavljanja sluzbene duznosti
o obrana u disciplinskim postupcima
o odstetni zahtjevi zbog povrede casti i dobrog imena

Polica osiguranja PZ pokriva sljedece troskove:

e odvjetnicke troskove sukladno odvjetnickoj tarifi

e troskove vjestaka, tj. izradu misljenja vjestaka po
nalogu suda

e troskove svjedoka te troskove sudskih tumaca

» dodatne materijalne troSkove (fotokopiranje na
sudu i sl.)

e sudske troSkove - takse odnosno pausalne
pristojbe

» osiguranje pologa jamcevine do 100.000 EUR (do
100% svote osiguranja)

e putne troSkove za sudenje u inozemstvu

* troSkove izvansudskih nagodbi, medijacija

e presudom odredene troSkove protivne strane!

Za koristenje prava iz police pravne
zastite, javite nam se na:

+385 1 5802 991
arag@certitudo.hr

* Certitudo d.o.0. za zastupanje u osiguranju * www.certitudo.hr * info@certitudo.hr *01 5802 991*
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CERTITUDO

d.o.0. za zastupanje U osiguranju

Vrste osiguranja :
 medicinska osiguranja
e Osiguranje pravne zastite
e imovinska osiguranja
e zdravstvena osiguranja

e Zivotna osiguranja
e osiguranja od nesretnog slucaja
e auto i kasko osiguranja

Najbolja rjeSenja iz jedne ruke:

UNIOA . Allla“z @ CROATIA

osiguranje GENERALI

SAVA [E] triglav

WIENER
“’3} GRAWE @ VH HRVATSKA OSIGURAIIJE w8 Groupama

VIENNA INSURANCE GROUP

OSIGURANJE

AGRAMLIFE merkur:ii

OSIGURANJE d.d. OSIGURANJE

CERTITUDO D.O.O. za zastupanje u osiguranju
Ivaniégradska 64, 10000 Zagreb

T: 01 5802 991

E: info@certitudo.hr

Osjecaj sigurnosti potice unutarnji mir i zadovoljstvo svakog ¢ovjeka.



Zivimo

DODATNE POGODNOSTI KOJE VAM Q
DONOSI CLANSTVO U HKSR, A KOJE bolje
VAM PRUZA UNIQA OSIGURANJE : UNIQA  ;jjedno

osiguranje
OSICURANJIE IMOVINE KOMORSKI POPUST 20% nakon svih popusta po cjeniku

OBVEZNO OSIGURANIE OD AUTOMOBILSKE ODCOVORNOSTI - KOMORSKI POPUST
od 10 % nakon svih popusta po cjeniku

KASKO OSICURANJIE - KOMORSKI POPUST od 10 % nakon svih popusta po cjeniku

... kreirali su paket posebnih popusta i
pogodnosti koje mogu koristiti clanovi, ¢lanovi
njihove uze obitelji i ¢lanovi njihovog obiteljskog
kucanstva ...

CERTTUDOQ@) |, s\

(]
triglav
Najbolja rjeSenja iz jedne ruke :

e Obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti - popust do 50%
¢ Osiguranje automobilskog kaska - popust do 40%

¢ Osiguranje imovine - popust 10% na redovne cijene

¢ DOM PO MOM (osiguranje imovine) - popust 20 % na redovne cijene
e Osiguranje kasko plovila - popust 10% na redovne cijene

Dopunsko zdravstveno osiguranje - popust 10% na redovne cijene
Dodatno zdravstveno osiguranje - popust 10% na redovne cijene

R E O

POGODNOSTI U GENERALI OSIGURANJU KOJE MOGU
KORISTITI CLANOVI HKSR-a, KAO | CLANOVI NJIHOVIH
OBITELJI : EERTINND Gy

OSIGURANIJE PRIVATNIH RIZIKA

» Standardni popust za ¢lanove HKSR na osiguranje privatne imovine
(kuce, stanovi, vikendice) iznosi 25%

» Osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode)

AUTO OSIGURANJE @ &%
» Komorski popust od 20%

AUTO KASKO
» bonus 50% za sve vrste vozila i tipove osiguranika vec u prvoj godini osiguranja
» komorski popust 20%

RAZNI OBLICI MJESOVITOG ZIVOTNOG
OSIGURANJA TE ZIVOTNO OSIGURANIJE U
KORIST DJECE PROGRAM VJERNOSTI

DOPU NSKO ZDRAVSTVENO OSIG U RANJ E: POVEZITE RAZLICITE POLICE OSIGURANJA | DODATNO USTEDITE:

» Ugovaranjem obaveznog auto osiguranja, ostvarujete POPUST od 50% na osiguranje

KADA J E ZDRAVLJ E U PlTANJ U, BU DlTE privatne imovine, kuce, stanove i vikendice, na gotovo sve rizike (pozar, eksplozija, oluje,

NAJBRZI PUT DO DOPUNSKOG
ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA

'|OO% po KR |VE N | | Eg%l:t/g,ri?/g{ir:::,o\gsg%l;aol\’/:g:t: ﬁg?c::ljri \g%?:ee;vodovodnih i kanalizacijskih cijevi, provalna
» komorski popust 10% F:ro?zc\)lizgnl popusti koje klijent moze ostvariti ugovaranjem 2. i/ili 3. i svakog sljedeceg
» Pokrice bez ograni¢enja na godisnji iznos troskova participacije NOVO!

u sustavu javnog zdravstva Republike Hrvatske, lijekova s osnovne oD SADA U PROGRAMU VIERNOSTI MOZETE KOMBINIRATI POPUSTE SA

(A) i lijekova s dopunske (B) liste lijekova do 200,00 eur CLANOVIMA VASE OBITELJI!



